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EVIDENCIA BUZON DE SUGERENCIAS 
FORTALECER LOS CANALES DE COMUNICACIÓN PARA EL TRAMITE DE PQR 
|A01|CONTAR CON UN BUZON DE SUGERENCIAS MECANISMOS FISICO TELEFONICO 
PARA RECIBIR LAS MANIFESTACIONES DE LOS USUARIOS Y ESTABLECER UN 
PROCEDIMIENTO TRANSPARENTE 
 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


